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海森驗證
海森驗證為TAF認可實驗室。為勞動部TTQS訓練機構版合格單位，並為經濟部中小企業處終身學習之協訓單位，相關課程可登錄「終身學習護照」時數。

ISO-9001-2015-品質管理系統建置管理實務
講師：廖永煇
106年12月15日(五) 9:00~16:00

桃園場  隆重開課
課程目標：
1、 本課程能夠使學員從意識上和方法上理解和支援ISO-9001-2015的工作，從而掌握如何改進既有的工作流程，強化工作流程的基礎結構。

2、 殘酷的市場競爭，提高了客戶的期望，現場的品質管理越來越難以符合客戶要求了，如何解決生產過程的品質控制，實現產品出貨合格是擺在品質管理人員的新的課題。企業的品質管理已經不僅僅體現在產品品質上，而且體現在企業的各個領域的管理品質方面，全員參與、全系統管理、全程序控制的全面品質管理體系是現代企業管理方式的具體體現。

3、 課程圍繞ISO體系的條款要求展開，但不限於條款要求的內容，重點著眼於各方面管理框架的建設問題和企業中出現各類問題；帶著問題讀ISO品質管制體系，帶著解決問題消化品質管制；課程內將針對部分條件精讀；掌握ISO品質管制體系的管理工具、推動要點、品質改善做展開。
課程效益：
1、 本課程以實務運作為基礎，討論ISO-9001-2015品質管理系統建置的重要觀念與做法，以公司現行推動ISO-9001品質管理系統所面臨之問題為例，經觀念溝通及實務分組討論，建置合理化作業流程，進而訂定合理化作業目標及作業績效，使公司人員品質問題獲得合理解決。

2、 了解企業為何要推動ISO-9001品質管理系統與推動對策訂定？

3、 了解推動ISO-9001品質管理系統應根據企業當前現實情況（最好是結合自我診斷進行），目的是能夠就當前狀態和事實擁有一個全面而客觀的認識。
廖永煇  講師簡介：
學歷 ：
國立台北工業專科學校  工業工程與管理科
現任：
民間企業  生產儲運管理
經歷：

1. 金像電子公司 PCB電鍍板製程品管

2. 瑞霖實業股份有限公司 監控系統管理

3. 協盈實業股份有限公司塑膠射出成型品質管理

4. 旭潁實業股份有限公司 生產管理

5. 晉傑企業管理顧問公司 輔導顧問

6. 三誠專業管理顧問公司 輔導顧問
· 專長及經驗：
· 品質成本（ABC活動作業基礎管裡會計）
· 工業安全衛生管理（承攬商管理、作業安全管理）
· 績效評估與方法、全面生產保養（TPM）、生產合理化改善、組織環境成本會計管理、ISO9001品質管理系統之建制與輔導、企業員工在職教育訓練、OHSAS18001工業安全管理系統建置與輔導、人力盤點管理、員工招募管理、品質成本、員工健康保護計畫、銷售管理、      採購管理、員工友善措施
· 課程對象：
1.
適適合石油化工業、電子通信業、造紙業、汽車製造業、半導體科技業、醫療業、鋼鐵業、製造業、物流業、金融銀行業、服務業等相關產業之人資、生產、會計、財務、研發、業務、行銷等管理人員、負責推動ISO-9001-2015品質管理系統之幹部。

2.
生產營運或品保部門等負責推動ISO-9001-2015品質管理系統之人士。

3.
對ISO-9001-2015品質管理系統有興趣之人士。
· 課程大綱：
	課程內容

	1. ISO-9001-2015版本品質管理系統條文解釋

	2. 瞭解組織內外部環境及處境

	3. 瞭解組織利害關係者的需求與期望

	4. 如何規劃品質目標與績效

	5. 品質管理系統建置工作文件準備

	6. 問題與討論

	7. 結論建議與未來


【繳費方式】：
合作金庫銀行（代號：006）龜山分行
帳號：0152-717-115991  戶名：海森驗證股份有限公司
*發票與教材於簽到時領取，請務必先匯款以利發票開立作業；匯款或ATM轉賬，請保留匯款單據，並傳真至03-3691172，方便確定報名成功。
【上課時數】6小時
【上課時間】106年12月15日(五)，9:00-16:00 (敬請參加之學員於早上08:30報到)
【主辦單位】海森驗證股份有限公司www.heisenlab.com.tw
【上課費用】2,000元/人，(費用包含講義、餐點)
【上課地點】 台灣技訓教育文化有限公司/桃園市桃園區復興路98號12樓          
【報名方式】：三人同時報名，即可享有九折優惠!
聯絡人:花先生  電話：03-3691130 傳真：03-3691172
下載報名表，填妥後，請傳真或以email回傳至jacky.hua@heisenlab.com.tw
注意事項：
＊為確保您的課程權益，請務必先報名後再匯款。
＊最晚於 12月8日中午12點前匯款，以便確認您的報名資格。
＊匯款及手續費由學員自行負擔，恕不提供刷卡服務及現場繳費。
＊如報名後不克前往，請務必來電取消報名，將名額讓給其他需要學員。
＊如遇不可抗力之因素，本公司保留課程之更改權力。
【交通資訊】
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↓報名表在下方↓
海森驗證股份有限公司
學員報名表
課程名稱：ISO-9001-2015-品質管理系統建置管理實務
上課時間：106年12月15日(五),9:00-16:00 (敬請參加之學員於早上08:30報到)
聯絡人:花先生   聯絡電話：03-3691130   傳真電話： 03-3691172 
填妥報名表回傳至E-mail:jacky.hua@heisenlab.com.tw
	公司名稱： 
	統一編號：

	公司地址： 

	繳費方式：合作金庫銀行（代號：006）龜山分行
帳號：0152-717-115991  戶名：海森驗證股份有限公司 

	發票開立方式：□二聯式(個人) □三聯式(公司)
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